Inleltkulturerbe
Volklinger Hiitte

Das Weltkulturerbe Vélklinger Hiitte -
Europdisches Zentrum fir Kunst und Industriekultur GmbH

sucht fuir den Besucherservice eine/einen

Mitarbeiterin/Mitarbeiter auf Basis eines Minijobs (W/m/d)

Das Weltkulturerbe Vélklinger Hiitte ist das erste Industriedenkmal, das in die
Welterbeliste der UNESCO aufgenommen wurde. Es ist das einzige Eisenwerk aus der
Hochzeit der Industrialisierung, das vollstéindig erhalten ist. Das Weltkulturerbe
Volklinger Hitte zeigt als europédisches Zentrum flir Kunst und Industriekultur
international herausragende Ausstellungen und ist zugleich Ort fiir auBergewdhnliche
Konzerte und Festivals. Weitere Informationen unter www.voelklinger-huette.org

lhre Aufgaben

o Kundenberatung und -betreuung telefonisch und per Mail
o Buchung und Koordination von Flihrungen

o Zusammenarbeit mit lokalen Tourismusakteuren

o Allgemeine Verwaltungstdtigkeiten

o Einsatz bei Veranstaltungen, Messeauftritten

lhre Qualifikation

o Freude am Umgang mit Menschen

o Teamfdhigkeit sowie Kundenorientierung

o gute Fremdsprachenkenntnisse (Franzdsisch und Englisch Niveau B2)
o schnelle Auffassungsgabe und Empathie

o Kunden-, Verkaufs- und Serviceorientierung

o Interesse fiir Kultur, Geografie und Tourismus

o sichere Kenntnisse in MS Office

o Berufserfahrung im kaufmd&nnischen Bereich

Wir bieten

o Verglitung nach TV-L (Tarifvertrag der Lénder) bis zur Entgeltgruppe 6 TV-L bei
Erfillung der tariflichen Voraussetzungen,

o auf 2 Jahre befristeter Minijob (monatliche Verdienstgrenze 538 €)

o der Arbeitsbeginn ist ab 01.05.2024 md&glich
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Volklinger Hiitte

Sie profitieren von

o angenehmes Arbeiten in einem kleinen, engagierten Team
o flexiblen Arbeitszeiten fiir eine gute Work-Life-Balance

o arbeitgeberfinanzierte Rentenversicherung bei der RZVK

o Urlaubsanspruch nach TV-L

o Jahressonderzahlung nach TV-L

Wir freuen uns auf Ilhre Bewerbung!

Fur Fragen zu der ausgeschriebenen Stelle steht Ihnen Frau Jocelyne Pallu unter der
Telefonnummer 06898-9100-132 oder per E-Mail Jocelyne.pallu@voelklinger-huette.org
zur Verfligung.

Bitte Ubersenden Sie uns Ihre aussageféihigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an:
bewerbungen@voelklinger-huette.org (Bitte als pdf-Datei senden.)

Weltkulturerbe Vélklinger Hiitte -
Europdisches Zentrum fiir Kunst und Industriekultur gGmbH

z. Hd. Frau Stefanie Rickert
Rathausstrafte 75-79
66333 Voélklingen

Wir férdern aktiv die Gleichstellung aller Mitarbeiterinnen / aller Mitarbeiter (m/w/d)
unabhdngig von kultureller und sozialer Herkunft, Alter, Religion, Weltanschauung,
Behinderung oder sexueller Identitdt. Im Rahmen der tatséchlichen Durchsetzung der
Gleichberechtigung von Frauen und Md&nnern und der gesetzlichen MaRgabe, die
Unterreprésentanz von Frauen innerhalb des Geltungsbereichs des bestehenden
Frauenférderplans zu beseitigen, ist das Weltkulturerbe Volklinger Hiitte an der
Bewerbung von Frauen besonders interessiert. Schwerbehinderte Menschen und ihnen
Gleichgestellte werden bei gleicher Eignung bevorzugt beriicksichtigt. Bitte fligen Sie
Ihrer Bewerbung einen entsprechenden Nachweis bei, sofern im Einstellungsverfahren
eine Schwerbehinderung oder Gleichstellung nach dem SGB IX beriicksichtigt werden
soll.

Die im Zusammenhang mit der Bewerbung oder einem spd&teren Vorstellungsgespréch
entstehenden Kosten kdnnen nicht erstattet werden.

Mit |hrer Bewerbung stimmen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in

erforderlichem Umfang zur Durchfiihrung des Bewerbungs- und Auswahlverfahrens
gemdR der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zu.
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